
Политика обработки персональных данных в ООО «Роксофт» 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных в ООО «Роксофт» (далее 
– Политика) определяет основные принципы, цели и условия обработки персональных 
данных, перечни субъектов и категорий персональных данных, функции ООО «Роксофт» 
(далее – Общество) при обработке персональных данных, а также реализуемые в 
Обществе требования к защите персональных данных.  

1.2. Настоящая Политика разработана в целях обеспечения защиты прав и свобод 
субъекта персональных данных при обработке его персональных данных, в том числе 
защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.3. Обработка персональных данных, объем и содержание обрабатываемых 
персональных данных определяются в соответствии с Конституцией Российской 
Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 
другими определяющими случаи и особенности обработки персональных данных 
федеральными законами и подзаконными актами.  

1.4. Настоящая Политика вводится в действие с даты её утверждения. Настоящая 
Политика является общедоступной и подлежит размещению на сайте Общества в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» doc.rocksoft.ru, с 
использованием которого осуществляется сбор персональных данных.  

1.5. Требования настоящей Политики являются обязательными для исполнения 
всеми работниками Общества.  

1.6. Обработка персональных данных в Обществе осуществляется с соблюдением 
принципов и правил, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных». Основными принципами обработки персональных данных в 
Обществе являются: 

• Обработка персональных данных в Обществе должна осуществляться на законной 
и справедливой основе; 

• Обработка персональных данных в Обществе должна ограничиваться 
достижением конкретных, заранее определенных и законных целей. Общество не 
допускает обработку персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных 
данных; 

• Общество не объединяет базы данных, содержащих персональные данные, 
обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

• Обработке в Обществе подлежат только персональные данные, которые отвечают 
целям их обработки; 

• Общество обеспечивает соответствие содержания и объема обрабатываемых 
персональных данных заявленным целям обработки. Общество контролирует, чтобы 
обрабатываемые персональные данные в Обществе не были избыточными по отношению 
к заявленным целям их обработки; 

• При обработке персональных данных Общество обеспечивает точность 
персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по 
отношению к целям обработки персональных данных. Общество принимает необходимые 
меры либо обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или 
неточных данных; 

• Хранение персональных данных в Обществе осуществляется в форме, 
позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют 
определенные в Обществе цели обработки персональных данных, если срок хранения 
персональных данных не установлен федеральным законом, договором, стороной 
которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 
персональных данных. Обрабатываемые Обществом персональные данные подлежат 



уничтожению либо обезличиванию по достижении определенных в Обществе целей 
обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей.  

1.7. Общество, получив доступ к персональным данным, соблюдает 
конфиденциальность персональных данных – не раскрывает третьим лицам и не 
распространяет персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если 
иное не предусмотренофедеральным законом. 

1.8. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, 
касающейся обработки его персональных данных, в том числе содержащей: 

1) подтверждение факта обработки персональных данных Обществом; 
2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 
3) цели и применяемые Обществом способы обработки персональных данных; 
4) наименование и место нахождения Общества, сведения о лицах (за исключением 

работников Общества), которые имеют доступ к персональным данным или которым 
могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с Обществом или на 
основании федерального закона; 

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему 
субъекту персональных данных, источник их получения, если иной порядок 
представления таких данных не предусмотрен федеральным законом; 

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 
7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 

данных; 
9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению Общества, если обработка поручена или 
будет поручена такому лицу; 

9.1) информацию о способах исполнения Обществом обязанностей, установленных 
статьей 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

10) иные сведения, предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» или другими федеральными законами. 

1.9. Субъект персональных данных вправе требовать от Общества уточнения его 
персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные 
данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 
предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

1.10. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных 
интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в 
судебном порядке 

1.11. При сборе персональных данных Общество обязано предоставить субъекту 
персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 статьи 14 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

1.12. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», Общество обязано обеспечить запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение 
персональных данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, 
находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в 
пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных». 

 
2. Термины, определения и сокращения 

 



2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 
персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

2.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных). 

2.3. Информационная система персональных данных (ИСПДн) – совокупность 
содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку 
информационных технологий и технических средств. 

2.4. Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным без использования дополнительной информации определить 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

2.5. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.6. Общество – Общество с ограниченной ответственностью «Роксофт» (ООО 
«Роксофт». 

2.7. Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое 
или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и 
(или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными. В контексте настоящей 
Политики Общество является Оператором. 

2.8. Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо или 
косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных 
данных). 

2.9. Предоставление персональных данных – действия, направленные на 
раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.10. Пользователь – пользователь услуг сервиса заполнения бланков онлайн, 
который принял договор-оферту ООО «Роксофт».  

2.11. Работник – физическое лицо, вступившее в трудовые отношения с ООО 
«Роксофт».  

2.12. Распространение персональных данных – действия, направленные на 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц. 

2.13. Субъект персональных данных (субъект ПДн) – физическое лицо, которое 
прямо или косвенно определено или определяемо с помощью персональных данных.  

2.14. Трансграничная передача персональных данных – передача персональных 
данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 
государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

2.15. Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 
информационной системе персональных данных и (или) в результате которых 
уничтожаются материальные носители персональных данных. 

 
3. Цели обработки персональных данных 

 
3.1. В соответствии с положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» в рамках своей производственной деятельности Общество 
самостоятельно определяет цели обработки персональных данных, категории и перечень 



обрабатываемых персональных данных, категории субъектов, персональные 
данныекоторых обрабатываются. 

3.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 
заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных 
данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.Обработка персональных 
данных оператором ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и 
законных целей. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают 
целям их обработки. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 
соответствовать заявленным целям обработки 

3.3. Общество не осуществляет обработку ПДн, несовместимую с определенными 
целями сбора ПДн.  

3.4. Перечень целей обработки ПДн, а также соответствующих им категории 
субъектов ПДн и обрабатываемых ПДн, приведены в таблице 1. 

Таблица 1 

№ 
п/п 

Цели 
обработки 

ПДн 

Категория 
субъекта 

ПДн 
Перечень обрабатываемых ПДн 

Предельные 
сроки 

обработки 

Вид 
обработки 
порядок 

уничтожения 
1 Заполнение 

Пользователя
ми бланков 
заявлений 
__________ 

Пользователи фамилия, имя, отчество (в том 
числе прежние фамилия, имя, 
отчество в случае их изменения); 
число, месяц, год рождения; место 
рождения; 
гражданство; 
адрес регистрации (по месту 
пребывания, месту 
жительства)/адрес фактического 
проживания; 
реквизиты документа, 
удостоверяющего личность; 
отношение к воинской 
обязанности и сведения, 
отраженные в документах 
воинского учета; 
контактный телефон; 
адрес электронной почты; 
сведения о семейном положении, о 
составе семьи, включая фамилии, 
имена, отчества, даты рождения 
супругов и близких родственников 
(отца, матери, братьев, сестер и 
детей, в том числе усыновителей и 
усыновленных, дедушек, бабушек 
и внуков); 
реквизиты свидетельств о 
государственной регистрации 
актов гражданского состояния; 
сведения об образовании, 
квалификации или наличии 
специальных знаний, в том числе о 
послевузовском 
профессиональном образовании 
(включая наименование и год 
окончания образовательного 
учреждения, наименование и 
реквизиты документа об 
образовании, квалификация, 
специальность по документу об 
образовании), сведения о наличии 
ученой степени, о 

До 10 
(десяти) 
рабочих дней 
с момента 
получения 
ПДн, либо до 
момента 
достижения 
цели или 
отзыва 
согласия 
субъектом 
ПДн 

Смешанная, 
безвозвратно
е удаление из 
информацион
ных систем и 
уничтожение 
материальны
х носителей 
ПДн, 
обрабатываем
ых без 
использовани
я средств 
автоматизаци
и 



профессиональной переподготовке 
и (или) повышении квалификации; 
информация о владении 
иностранными языками, степень 
владения ими; информация об 
оформленных допусках к 
государственной тайне; 
сведения о наличии 
государственных и ведомственных 
наград, иных наград и знаков 
отличия; 
сведения о выполняемой работе с 
начала трудовой деятельности 
(включая военную службу, работу 
по совместительству, 
предпринимательскую 
деятельность и т.п.); 
сведения о судимости или о ее 
отсутствии; 
реквизиты страхового 
свидетельства обязательного 
пенсионного страхования; 
идентификационный номер 
налогоплательщика; 
сведения об учредительской 
деятельности (в отношении 
учредителя, участника (акционера) 
коммерческой организации) с 
указанием месяца и года 
учреждения организации, доли 
участия, адреса и контактного 
телефона организации; 
сведения о наличии автомобиля, 
водительских прав. 

2 Обучение и 
продвижение 
по карьере 

Работники фамилия, имя, отчество (в том 
числе прежние фамилия, имя, 
отчество в случае их изменения); 
число, месяц, год рождения 

  

3 Кадровое 
обеспечение 
деятельности 
Общества 

Работники фамилия, имя, отчество (в том 
числе прежние фамилия, имя, 
отчество в случае их изменения); 
число, месяц, год рождения; место 
рождения; 
гражданство; 
адрес регистрации (по месту 
пребывания, месту 
жительства)/адрес фактического 
проживания; 
реквизиты документа, 
удостоверяющего личность; 
отношение к воинской 
обязанности и сведения, 
отраженные в документах 
воинского учета; 
контактный телефон; 
адрес электронной почты; 
сведения о семейном положении, о 
составе семьи, включая фамилии, 
имена, отчества, даты рождения 
супругов и близких родственников 
(отца, матери, братьев, сестер и 
детей, в том числе усыновителей и 
усыновленных, дедушек, бабушек 

  



и внуков); 
реквизиты свидетельств о 
государственной регистрации 
актов гражданского состояния; 
сведения о годности по состоянию 
здоровья выполнять трудовую 
функцию в ООО «Роксофт»; 
сведения об образовании, 
квалификации или наличии 
специальных знаний, в том числе о 
послевузовском 
профессиональном образовании 
(включая наименование и год 
окончания образовательного 
учреждения, наименование и 
реквизиты документа об 
образовании, квалификация, 
специальность по документу об 
образовании), сведения о наличии 
ученой степени, о 
профессиональной переподготовке 
и (или) повышении квалификации; 
информация о владении 
иностранными языками, степень 
владения ими; информация об 
оформленных допусках к 
государственной тайне; 
сведения о наличии 
государственных и ведомственных 
наград, иных наград и знаков 
отличия; 
сведения о выполняемой работе с 
начала трудовой деятельности 
(включая военную службу, работу 
по совместительству, 
предпринимательскую 
деятельность и т.п.); 
сведения о судимости в случае 
увольнения работника по пункту 4 
части 1 ст. 83 ТК РФ (осуждение 
работника к наказанию, 
исключающему продолжение 
работы в соответствии с 
приговором суда, вступившим в 
законную силу); 
реквизиты страхового 
свидетельства обязательного 
пенсионного страхования; 
идентификационный номер 
налогоплательщика; 
сведения об учредительской 
деятельности (в отношении 
учредителя, участника (акционера) 
коммерческой организации) с 
указанием месяца и года 
учреждения организации, доли 
участия, адреса и контактного 
телефона организации; 
сведения о наличии автомобиля, 
водительских прав; фотография; 
сведения о состоянии здоровья 
(листки нетрудоспособности); 
документы об инвалидности, 



медицинские заключения 
4 Организация 

бухгалтерског
о учета и 
налоговой 
отчетности 

Работники фамилия,имя,отчество; 
реквизитыдокумента,удостоверяю
щеголичность;  
ИНН; 
СНИЛС 

  

5 Осуществлен
ие 
начислений и 
перечислений 
денежных 
средств 

Работники фамилия, имя, отчество; 
номер банковского лицевого счета 
для перечисления заработной 
платы;  
информация о заработной плате, в 
том числе, сведения о сумме 
заработной платы, иных выплат и 
вознаграждений за текущий 
календарный год и два 
календарных года, 
предшествующих прекращению 
предыдущей работы; 
вид, серия, номер документа, 
удостоверяющего личность, 
наименование органа, выдавшего 
его, дата выдачи, в том числе, 
данные паспорта, 
удостоверяющего личность 
гражданина Российской 
Федерации за пределами 
Российской Федерации (серия, 
номер, наименование органа, 
выдавшего его, 
дата выдачи) 

  

6 Контроль 
количества и 
качества 
выполняемой 
работы 

Работники фамилия, имя, отчество;  
должность; 
табельный номер 

  

7 Обеспечение 
сохранности 
имущества 

Работники фамилия, имя, отчество;  
должность; 
табельный номер 

  

10 Размещение 
на 
внутренних 
информацион
но-
справочных 
ресурсах 
Общества и в 
общедоступн
ых 
источниках 
персональных 
данных 

Работники 
 

фамилия, имя, отчество;  
фотография; 
должность 

  

11 Заключения 
договоров на 
предоставлен
ие услуг 
добровольног
о 
медицинского 
страхования 

Работники фамилия, имя, отчество;  
число, месяц, год рождения;  
место рождения; 
адрес регистрации (по месту 
пребывания, месту 
жительства)/адрес фактического 
проживания; 
реквизиты документа, 
удостоверяющего личность 

  

12 Обеспечение 
охраны 

Работники фамилия, имя, отчество;  
год рождения; 

  



здоровья и 
жизни, 
личной 
безопасности, 
планирование 
оповещения 
на случай 
непредвиденн
ых 
обстоятельств 

контактный телефон 

13 Организация 
развлекательн
ых, 
маркетинговы
х, 
образовательн
ых и других 
программ и 
мероприятий 

Работники; 
Участники 
развлекатель
ных, 
маркетингов
ых, 
образователь
ных и других 
программ и 
мероприятий 

фамилия, имя, отчество   

14 Продвижение 
товаров, 
работ, услуг 
на рынке 

Работники; 
Потенциальн
ые 
Пользователи 

фамилия, имя, отчество;  
адрес электронной почты; 
контактный номер телефона 

  

15 Организация 
рабочего 
процесса в 
части 
обеспечения 
электронного 
документообо
рота между 
Обществом, 
его 
дочерними и 
зависимыми 
обществами, 
включая 
указанных 
юридических 
лиц 
информации 
и средств, 
необходимых 
для 
исполнения 
ими 
обязанностей, 
возникших на 
основании 
договоров, 
заключенных 
с Обществом 
и/или его 
дочерними и 
зависимыми 
обществами 
предоставлен
ие 
сотрудникам 

Работники фамилия, имя, отчество;  
должность 

  

16 Информацион
ное 
обеспечение 

Работники фамилия, имя, отчество;  
должность; 
адрес электронной почты 

  



(в том числе, 
контактными 
данными 
работников) в 
рамках 
взаимодейств
ия с 
иностранным
и 
контрагентам
и 
(партнерами) 
и/или иными 
третьими 
лицами по 
вопросам 
деятельности 
ООО 
«Роксофт» в 
том числе, в 
целях защиты 
и 
представлени
я интересов 
ООО 
«Роксофт», 
осуществлени
я договорной, 
закупочной и 
предпринимат
ельской 
деятельностей 

18 Содействие в 
обучении и 
трудоустройс
тве 

Кандидаты на 
вакантные 
должности и 
кадровый 
резерв, а 
также лица, 
находящиеся 
в кадровом 
резерве; 
Работники;  
Лица, 
проходящие 
производстве
нную 
практику 

фамилия, имя, отчество (в том 
числе прежние фамилия, имя, 
отчество в случае их изменения); 
число, месяц, год рождения; место 
рождения; 
гражданство; 
адрес регистрации (по месту 
пребывания, месту 
жительства)/адрес фактического 
проживания; 
отношение к воинской 
обязанности и сведения, 
отраженные в документах 
воинского учета; 
контактный телефон, адрес 
электронной почты или сведения о 
других способах связи; 
сведения о семейном положении, о 
составе семьи, включая фамилии, 
имена, отчества, даты рождения 
супругов и близких родственников 
(отца, матери, братьев, сестер и 
детей, в том числе усыновителей и 
усыновленных, дедушек, бабушек 
и внуков); реквизиты свидетельств 
о государственной регистрации 
актов гражданского состояния; 
сведения о годности по состоянию 
здоровья выполнять трудовую 
функцию в ООО «Роксофт»; 
Сведения об образовании, 

  



квалификации или наличии 
специальных знаний, в том числе о 
послевузовском 
профессиональном образовании 
(включая наименование и год 
окончания образовательного 
учреждения, наименование и 
реквизиты документа об 
образовании, квалификация, 
специальность по документу об 
образовании), сведения о наличии 
ученой степени, о 
профессиональной переподготовке 
и (или) повышении квалификации; 
информация о владении 
иностранными языками, степень 
владения ими; информация об 
оформленных допусках к 
государственной тайне; 
сведения о наличии 
государственных и ведомственных 
наград, иных наград и знаков 
отличия; 
Сведения о выполняемой работе с 
начала трудовой деятельности 
(включая военную службу, работу 
по совместительству, 
предпринимательскую 
деятельность и т.п.); 
вид, серия, номер документа, 
удостоверяющего личность, 
наименование органа, выдавшего 
его, дата выдачи, в том числе, 
данные паспорта, 
удостоверяющего личность 
гражданина Российской 
Федерации за пределами 
Российской Федерации (серия, 
номер, наименование органа, 
выдавшего его, дата выдачи); 
реквизиты страхового 
свидетельства обязательного 
пенсионного страхования; 
идентификационный номер 
налогоплательщика; 
сведения о наличии 
родственников/знакомых, 
работающих в ООО «Роксофт»; 
сведения о наличии автомобиля, 
водительских прав; фотография; 
сведения о состоянии здоровья; 
документы об инвалидности, 
медицинские заключения; 
сведения о судимости в случае 
увольнения работника по пункту 4 
части 1 ст. 83 ТК РФ (осуждение 
работника к наказанию, 
исключающему продолжение 
работы в соответствии с 
приговором суда, вступившим в 
законную силу) 

19 Проверка 
деловых и 

Кандидаты на 
вакантные 

фамилия, имя, отчество (в том 
числе прежние фамилия, имя, 

  



личностных 
качеств 

должности и 
кадровый 
резерв, а 
также лица, 
находящиеся 
в кадровом 
резерве 

отчество в случае их изменения); 
число, месяц, год рождения; место 
рождения; 
сведения об образовании, 
квалификации или наличии 
специальных знаний, в том числе о 
послевузовском 
профессиональном образовании 
(включая наименование и год 
окончания образовательного 
учреждения, наименование и 
реквизиты документа об 
образовании, квалификация, 
специальность по документу об 
образовании), сведения о наличии 
ученой степени, о 
профессиональной переподготовке 
и (или) повышении квалификации; 
сведения о выполняемой работе с 
начала трудовой деятельности 
(включая 
военную службу, работу по 
совместительству, 
предпринимательскую 
деятельность и т.п.) 

20 Организация 
прохождения 
производстве
нной 
практики 

Лица, 
проходящие 
производстве
нную 
практику 

фамилия, имя, отчество;  
число, месяц, год рождения. 
вид, серия, номер документа, 
удостоверяющего личность, 
наименование органа, выдавшего 
его, дата выдачи, в том числе, 
данные паспорта, 
удостоверяющего личность 
гражданина Российской 
Федерации за пределами 
Российской Федерации (серия, 
номер, наименование органа, 
выдавшего его, 
дата выдачи) 

  

21 Организация 
развлекательн
ых, 
маркетинговы
х, 
образовательн
ых и других 
программ и 
мероприятий 

Участники 
развлекатель
ных, 
маркетингов
ых, 
образователь
ных и других 
программ и 
мероприятий 

Фамилия, имя, отчество;  
Контактный номер телефона;  
Число, месяц, год рождения 

  

22 Предоставлен
ие гарантий и 
компенсаций, 
установленны
х 
действующим 
законодательс
твом и 
локальными 
нормативным
и актами 
Общества 

Бывшие 
работники; 
Родственники 
работников 

фамилия, имя, отчество (в том 
числе прежние фамилия, имя, 
отчество в случае их изменения); 
число, месяц, год рождения; место 
рождения; 
гражданство; 
адрес регистрации (по месту 
пребывания, месту 
жительства)/адрес фактического 
проживания; 
отношение к воинской 
обязанности и сведения, 
отраженные в документах 
воинского учета; 
контактный телефон, адрес 

  



электронной почты или сведения о 
других способах связи; 
сведения о семейном положении, о 
составе семьи, включая фамилии, 
имена, отчества, даты рождения 
супругов и близких родственников 
(отца, матери, братьев, сестер и 
детей, в том числе усыновителей и 
усыновленных, дедушек, бабушек 
и внуков); реквизиты свидетельств 
о государственной регистрации 
актов гражданского состояния; 
сведения о годности по состоянию 
здоровья выполнять трудовую 
функцию в ООО «Роксофт»; 
сведения об образовании, 
квалификации или наличии 
специальных знаний, в том числе о 
послевузовском 
профессиональном образовании 
(включая наименование и год 
окончания образовательного 
учреждения, наименование и 
реквизиты документа об 
образовании, квалификация, 
специальность по документу об 
образовании), сведения о наличии 
ученой степени, о 
профессиональной переподготовке 
и (или) повышении квалификации; 
информация о владении 
иностранными языками, степень 
владения ими; информация об 
оформленных допусках к 
государственной тайне; 
сведения о наличии 
государственных и ведомственных 
наград, иных наград и знаков 
отличия; 
сведения о выполняемой работе с 
начала трудовой деятельности 
(включая военную службу, работу 
по совместительству, 
предпринимательскую 
деятельность и т.п.); 
номер банковского лицевого счета 
для перечисления заработной 
платы; информация о заработной 
плате, в том числе, сведения о 
сумме заработной платы, иных 
выплат и вознаграждений за 
текущий календарный год и два 
календарных года, 
предшествующих прекращению 
предыдущей работы; 
вид, серия, номер документа, 
удостоверяющего личность, 
наименование органа, выдавшего 
его, дата выдачи, в том числе, 
данные паспорта, 
удостоверяющего личность 
гражданина Российской 
Федерации за пределами 



Российской Федерации (серия, 
номер, наименование органа, 
выдавшего его, дата выдачи); 
реквизиты страхового 
свидетельства обязательного 
пенсионного страхования; 
идентификационный номер 
налогоплательщика; 
сведения о наличии родственников 
/ знакомых, работающих в ООО 
«Роксофт»; 
сведения о наличии автомобиля, 
водительских прав; фотография; 
пол; 
сведения о состоянии здоровья 
(листки нетрудоспособности); 
документы об инвалидности, 
медицинские заключения; 
данные свидетельства/акта о 
смерти; 
сведения о судимости в случае 
увольнения работника по пункту 4 
части 1 ст. 
83 ТК РФ (осуждение работника к 
наказанию, исключающему 
продолжение работы в 
соответствии с приговором суда, 
вступившим в законную силу) 

23 Исполнение 
заключенных 
договоров 
(реализация 
договорных 
отношений) 

Пользователи фамилия, имя, отчество;  
число, месяц, год рождения;  
место рождения; 
псевдоним;  
гражданство; 
адрес регистрации (по месту 
пребывания, месту 
жительства)/адрес фактического 
проживания; 
номер лицевого счета;  
номер телефона; 
адрес электронной почты; 
данные документа, 
удостоверяющего личность;  
идентификатор банковской карты 

  

24 Исполнение 
заключенных 
договоров 

Лица, с 
которыми 
заключены 
договоры 
гражданско- 
правового 
характера; 
Представител
и 
контрагентов 
Общества, 
включая 
контактных 
лиц 
контрагентов 

Фамилия, Имя, Отчество;  
Телефон 
Адрес электронной почты 

  

25 Обеспечение 
соблюдения 
прав и 
законных 
интересов 

Представител
и субъектов 
ПДн 

Фамилия, Имя, Отчество;  
Телефон; 
адрес электронной почты; 
вид документа, удостоверяющего 
личность; 

  



субъекта 
ПДн, 
уполномочив
шего 
представителя 
на 
представлени
е его 
интересов во 
взаимоотнош
ениях с 
Обществом 

реквизиты документа, 
удостоверяющего личность 

26 Статистическ
ий учет, 
анализ 
поведенчески
х 
характеристи
к посетителей 
на Интернет - 
ресурсах 
ООО 
«Роксофт» 
посредством 
метрических 
программ 

Посетители 
интернет 
сайтов 

регион местоположения; 
дата/время, когда совершались 
действия;  
ID используемого устройства; 
IP-адрес 

  

 
4. Правовые основания обработки персональных данных 

 
4.1. Правовыми основаниями обработки ПДн Обществом, на основании которых 

допускается обработка ПДн, с учетом определенных Федеральным законом от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных» условий, являются:  

• согласие субъекта ПДн на обработку его персональных данных, надлежащим 
образом оформленное с учетом требований законодательства для соответствующей 
категории ПДн;  

• положения нормативных правовых актов, во исполнение которых и в 
соответствии с которыми Общество осуществляет обработку персональных данных, 
включая, но не ограничиваясь: Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001  № 
197-ФЗ; Налоговый кодекс Российской Федерации от 31.07.1998 № 146-ФЗ; Федеральный 
закон от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской 
Федерации»; Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»; 
Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в 
Российской Федерации»; Федеральный закон 08.02.1998 № 14-ФЗ «Об обществах с 
ограниченной ответственностью»; Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об 
индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного 
страхования»; Федеральный закон от 17.12.2001 № 173-ФЗ «О трудовых пенсиях в 
Российской Федерации»; Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной 
защите инвалидов в Российской Федерации»; Федеральный закон от 24.07.1998 № 125- ФЗ 
«Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний»; Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма»; Федеральный закон от 16.07.1999 № 165-ФЗ «Об основах 
обязательного социального страхования»;  

• судебные акты, акты другого органа или должностного лица, подлежащие 
исполнению Обществом в соответствии с положениями законодательства Российской 
Федерации об исполнительном производстве;  



• договор, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по 
которому является субъект ПДн, если обработка ПДн необходима для заключения 
указанного договора или исполнения обязательств по договору; 

• обеспечение и/или осуществление защиты жизни, здоровья или иных жизненно 
важных интересов субъекта ПДн, если получение согласия субъекта ПДн невозможно;  

• права и законные интересы Общества, третьих лиц, иных лиц либо достижение 
общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы 
субъекта ПДн; 

• обработка персональных данных в статистических или иных исследовательских 
целях при условии обязательного обезличивания персональныхданных.  
 

5. Объем и категории обрабатываемых персональных данных,  
категории субъектов и персональных данных 

 
5.1. Содержание и объем обрабатываемых ПДн должны соответствовать заявленным 

Обществом целям обработки ПДн, определенным в соответствии с Разделом 3настоящей 
Политики.  

5.2. В соответствии с положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» Общество самостоятельно определяет для каждой определенной 
цели соответствующие категории и перечень обрабатываемых ПДн, а также категории 
субъектов ПДн.  

5.3. Категории субъектов ПДн, перечень обрабатываемых Обществом категорий 
ПДн в соответствии с заявленными целями обработки ПДн приведены в таблице 1 раздела 
3настоящей Политики. 
 

6. Порядок и условия обработки персональных данных 
 

6.1. В зависимости от целей обработки ПДн такая обработка может включать в 
себя,в частности, совершение всех или некоторых из следующих действий (операций) с 
использованием средств автоматизации или без использования таких средств с ПДн: сбор, 
запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение ПДн.  

6.2. Общество, получая доступ к ПДн, обязано не раскрывать и не распространять 
третьим лицам ПДн без согласия субъекта ПДн, за исключением случаев, 
предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

6.3. Специальные категории ПДн и биометрические ПДн в Обществе 
обрабатываются в соответствии со ст. 10 и ст. 11 Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных», а также подзаконных актов.  

6.4. Обрабатываемые ПДн не должны быть избыточными по отношению к 
заявленным Обществом целям их обработки.  

6.5. Передача и поручение обработки персональных данных. 
6.5.1. Общество в ходе своей деятельности может предоставлять персональные 

данные субъектов ПДн третьим лицам в соответствии с требованиями Федерального 
закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». При этом обязательным 
условием предоставления ПДн третьему лицу является обязанность сторон по 
соблюдению конфиденциальности и обеспечению безопасности ПДн при их обработке.  

6.5.2. В случае, если Общество поручает обработку ПДн другому лицу, 
ответственность перед субъектом ПДн за действия указанного лица несет Общество. При 
этом Обществом устанавливается обязанность лиц, которым Общество поручает 
обработку ПДн, по запросу в течение срока действия поручения на обработку ПДн, в том 
числе до обработки ПДн, предоставлять документы и иную информацию, 



подтверждающие принятие этими лицами мер и соблюдение в целях исполнения 
поручения Общества, установленных требований по обеспечению конфиденциальности и 
безопасности ПДн.  

6.5.3. Договоры, заключаемые Обществом, включают в себя условия, касающиеся 
соблюдения конфиденциальности и обеспечения безопасности передаваемых ПДн, а 
также иные условия, предусмотренные законодательством Российской Федерации в 
области обработки ПДн.  

6.5.4. Кроме того, Общество обязано передавать ПДн уполномоченным органам 
власти Российской Федерации в случаях, предусмотренных действующим 
законодательством Российской Федерации.  

6.6. Трансграничная передача персональных данных. 
6.6.1. Общество, в процессе своей деятельности, не осуществляет трансграничную 

передачу ПДн в порядке, определенном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных».  

6.7. Обеспечение безопасности персональных данных. 
6.7.1. При обработке ПДн Общество предпринимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры для обеспечения безопасности ПДн от случайного 
или несанкционированного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения ПДн, а также от других неправомерных 
действий в отношении ПДн, предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» и подзаконными актами в области защиты ПДн.  

6.7.2. Общество соблюдает обязанности оператора ПДн, установленные статьями 
№№ 18-19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».  

6.7.3. В Обществе определены и реализуются следующие требования 
законодательства в области защиты ПДн: 

• требования о соблюдении конфиденциальности ПДн;  
• требования к защите ПДн от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения 
ПДн, а также от иных неправомерных действий в отношении ПДн; 

• требования об обязанности Общества при сборе ПДн, установленных ст. 18 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».  

6.7.4. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» Общество определяет состав и перечень мер, необходимых и 
достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 
законодательством в области ПДн, в частности:  

• в Обществе назначены ответственные за обработку и защиту ПДн;  
• определены угрозы безопасности ПДн при их обработке в информационных 

системах ПДн;  
• проводятся мероприятия в целях обнаружения фактов несанкционированного 

доступа к ПДн и принятия соответствующих мер реагирования в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации;  

• определены мероприятия, направленные на восстановление ПДн, в случае их 
модификации или уничтожения вследствие несанкционированного доступа к ним;  

• ведется учет машинных носителей ПДн; 
• проводится оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению 

безопасности ПДн до ввода в эксплуатацию ИСПДн;  
• разработана система защиты информации для ИСПДн, учитывающая требования 

подзаконных актов Российской Федерации в области защиты ПДн и результаты 
моделирования угроз и нарушителей ИСПДн;  

• применяются средства защиты информации, прошедшие в установленном 
порядке процедуру оценки соответствия, для нейтрализации актуальных угроз 
безопасности;  



• в Обществе изданы локальные акты по вопросам обработки ПДн, а также 
локальные акты, устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение и 
выявление нарушений законодательства Российской Федерации в области обработки ПДн, 
процедуры, направленные на устранение последствий таких нарушений;  

• проводится ознакомление работников, допущенных к обработке ПДн субъектов 
ПДн, с требованиями, установленными действующим законодательством Российской 
Федерации в области ПДн, настоящей Политикой, а также локальными нормативными 
актами Общества и/или обучения указанных работников;  

• организована надлежащая обработка ПДн, осуществляемая с использованием 
средств автоматизации (в том числе, использование сертифицированного программного 
обеспечения, разграничение доступа к компьютерам, локальной сети, информационным 
системам, обрабатывающим персональные данные, установление порядка уничтожения 
ПДн в информационных системах);  

• организован надлежащий порядок работы с ПДн, осуществляемый без 
использования средств автоматизации (в том числе, организация надлежащего хранения 
документов, содержащих ПДн, установление порядка уничтожения либо обезличивания 
ПДн, обрабатываемых без использования средств автоматизации);  

• доступ работников к информации, содержащей ПДн субъектов ПДн, организован 
в соответствии с их должностными (функциональными) обязанностями;  

• осуществляется внутренний контроль и (или) аудит соответствия обработки ПДн 
Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в 
соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите ПДн, настоящей 
Политике, локальным актам Общества;  

• проводится оценка вреда, который может быть причинен субъектам 
персональных данных в Обществе в случае нарушения Федерального закона от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных». 

6.8. Хранение персональных данных. 
6.8.1. Хранение ПДн в Обществе осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта ПДн не дольше, чем этого требуют цели обработки ПДн, кроме 
случаев, когда срок хранения ПДн не установлен федеральным законом, договором, 
стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 
субъект ПДн.  

6.8.2. При осуществлении хранения ПДн Общество использует базы данных, 
находящиеся на территории Российской Федерации, в соответствии с ч. 5 ст. 18 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».  

6.8.3. Обработка ПДн в Обществе, осуществляемая без использования средств 
автоматизации, проводится таким образом, чтобы в отношении каждой категории ПДн 
можно было определить места хранения ПДн (материальных носителей ПДн) и 
установить перечень лиц, осуществляющих обработку ПДн либо имеющих к ним доступ.  
 

7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных 
 

7.1. В случае подтверждения факта неточности ПДн они подлежат их актуализации 
Обществом.  

7.2. Обработка ПДн прекращается Обществом в случае выявления и подтверждения 
факта неправомерности их обработки.  

7.3. ПДн подлежат уничтожению Обществом в случаях достижения целей обработки 
ПДн, а также надлежащим образом оформленного отзыва субъектом ПДн согласия на их 
обработку. При этом в случае получения Обществом отзыва субъектом ПДн согласия на 
их обработку Общество вправе продолжить такую обработку если она предусмотрена 
договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому 



является субъект ПДн или обработка ПДн требуется для исполнения требований 
действующего законодательства Российской Федерации.  

7.4. Уничтожение персональных данных производится с соблюдением Требований к 
подтверждению уничтожения персональных данных, которые утверждены Приказом 
Роскомнадзора от 28.10.2022 № 179. 
 

8. Ответы на запросы субъектов ПДн на доступ к персональным данным 
 

8.1. Общество осуществляет прием и обработку обращений субъектов ПДн, а также 
контроль обеспечения такого приема и обработки в целях соблюдения прав и законных 
интересов субъекта ПДн. 

8.2. При рассмотрении обращений либо при получении запросов субъектов ПДн 
Общество руководствуется положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152- ФЗ 
«О персональных данных».  

8.3. Общество, получив обращение либо запрос субъекта ПДн, содержащие 
информацию, предусмотренную Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных», убедившись в законности такого обращения либо запроса, 
предоставляет субъекту ПДн и/или его представителю, обладающему полномочиями на 
предоставление интересов субъекта ПДн, сведения, указанные в запросе, в той форме, в 
которой направлены соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в 
обращении или запросе, или принимает иные меры в зависимости от специфики 
(особенностей) обращения либо запроса. При этом, предоставляемые Обществом сведения 
не могут содержать ПДн других субъектов ПДн, исключение составляют случаи, при 
которых имеются законные основания для раскрытия ПДн других субъектов ПДн.   

8.4. Общество вправе отказать субъекту ПДн в удовлетворении требований, 
указанных в обращении либо запросе, посредством предоставления мотивированного 
отказа субъекту ПДн или его представителю, в случае наличия у Общества законных 
оснований.  

8.5. Процесс обработки запросов субъектов ПДн или их представителей, запросов 
уполномоченных органов осуществляется в соответствии с внутренними нормативными 
документами Общества.  
 
 


